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Mascota Perdida



Activá la búsqueda lo antes posible y asegurate de que los datos de contacto estén actualizados.

 

Si tu mascota se pierde, podés activar la búsqueda desde la aplicación para que la comunidad te
ayude a encontrarla.

Seguí estos pasos:

Ingresá a la sección REPORTAR  PERDIDA.

Seleccioná la mascota que querés buscar.

 Indica la última fecha donde fue vista.
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�� Agrega la hora donde la dejaste de ver.

 

Indica la ubicación donde fue vista

Una vez activada, la mascota quedará visible para otros usuarios, aumentando las posibilidades de
que alguien pueda reconocerla y ayudarte. Podras ver la alerta de busqueda en la pantalla inicial.
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Dentro de este boton podras ver las Busquedas Activas por tu zona.

Tambien podras ver la Busqueda de tu mascota en caso de que la hayas activado.

https://documentacion.ubipets.com/uploads/images/gallery/2026-03/TEKimage.png
https://documentacion.ubipets.com/uploads/images/gallery/2026-03/z5mimage.png


Los perfiles publicados en Busqueda van a tener la informacion cargada por el Dueño en el perfil
de la mascota y tambien se podra ingresar por Google Maps a la ultima ubicacion donde fue visto.
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Una vez que tu mascota fue encontrada, es importante desactivar la búsqueda para mantener la
información actualizada dentro de la aplicación.

Seguí estos pasos:

Ingresá a la sección Mis Mascotas.
Seleccioná la mascota que habías marcado como perdida.

Dentro del perfil, presioná la opción, "nombre de tu mascota'' Ya esta con nosotros!
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Al confirmar esta acción:

❌  Tu mascota dejará de aparecer como perdida
�� Se detendrán las alertas relacionadas
�� El perfil volverá a su estado normal

Desactivar la búsqueda ayuda a mantener la comunidad actualizada y evita confusiones con otras
personas que puedan verla.
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