Cuenta de Usuario

Como crear tu cuenta de usuario.

Como recuperar la clave.

e Como crear mi cuenta en UbiPets

e Como Recuperar mi Clave




Como crear mi cuenta en
UbiPets

Crear una cuenta

Al ingresar a la aplicacién verds la pantalla inicial, donde podrés acceder a la app ingresando los
datos de tu cuenta y presionando Ingresar.

@ UbiPets

Identificacion de usuario
CORREO ELECTROMNICO

@ correo electrénico

CLAVE

@ Clave

Recordar sesion de usuario

Recuperar clave Crear cuenta

Si aun no tienes una cuenta, selecciona la opcién Crear cuenta.

Crear cuenta

En esta seccién deberas completar los siguientes datos:
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@ UbiPets

Crear cuenta
Complete los siguientes datos para crear su cuenta

personal.
CORREQ ELECTRONICO

@ correo electrénico

REPETIR NUEVA CLAVE

@ Repetir nueva clave

e [I] Correo electrénico, donde recibirads notificaciones de la aplicacién.

[ B A T

CORREO ELECTRONICO

@ Correo electrénico

e [[I Nombre y apellido.

NOMERE

= Nombre

APELLIDO

e [[] Contrasena, que deberas escribir nuevamente para confirmarla.


https://documentacion.ubipets.com/uploads/images/gallery/2026-03/ooRimage.png
https://documentacion.ubipets.com/uploads/images/gallery/2026-03/wtvimage.png
https://documentacion.ubipets.com/uploads/images/gallery/2026-03/Xodimage.png

CLAVE

® Clave

REPETIR NUEVA CLAVE

® Repetir nueva clave

Si lo necesitas, puedes presionar el icono del ojo para ver los caracteres de la contrasefa
mientras la escribes.

CLAVE

®

REPETIR NUEVA CLAVE

(@ ABC

Una vez que hayas completado todos los campos, presiona Crear cuenta para guardar tus datos y
finalizar el registro.

CREAR CLENTA

Al entrar a la aplicacién no olvides de Activar Notificaciones y de Agregar a Inicio. Te
aparecera una notificacién pidiendo permiso o lo puedes hacer en la Barra de Opciones.

Activar notificaciones push

Instalar en Android

Instalar en i0S

0600
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Como Recuperar mi Clave

Recuperar clave

Si olvidaste tu clave, puedes recuperarla facilmente desde la pantalla de inicio de sesidn.

@ UbiPets

Identificacion de usuario
CORREO ELECTRéNICO

@ Correo electrénico

CLAVE

®© Clave

Recordar sesion de usuario

Recuperar clave Crear cuenta

Selecciona la opcién Recuperar clave.

Recuperar clave

A continuacién, deberds ingresar el correo electréonico con el que registraste tu cuenta en la
aplicacién y apretar Solicitar.
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@ UbiPets

Recuperar clave

Introduce tu correo y te enviaremaos un mensaje con las

instrucciones a seguir.
CORREO ELECTRONICO

@ Correo electrénico

Ingresar Crear cuenta

UbiPets te enviara un mensaje a tu correo electronico con un link para recuperar tu clave.

UbiPets - Recuperar Clave de Acceso.

Estimado Pedro Ces,

Hemos recibido una solicitud para recuperar/restablecer su contrasefia. Para
cambiar su clave de acceso, siga el siguiente enlace
https://app.ubipets.com/user/resetpassword/validate/JTNXOUJOYS5.

Si usted no realizé esta solicitud, simplemente ignore este correo y no se
efectuara ninglin cambio.

Le saludamos atentamente,

Equipo de Soporte

Entra al link que te llevara de nuevo a la aplicacién y completa los datos indicados para crear una
clave nueva.
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Nueva clave

CORREO ELECTRONICO

(@ Correo electrénico

CLAVE

® Clave

REPETIR NUEVA CLAVE

®© Repetir nueva clave

GUARDAR

Correo Electrénico: Completa con tu correo electrénico.

CORREO ELECTRONICO

(@ Correo electrénico

Crea una nueva clave y vuelve a escribirla debajo para comprobar que este bien.

CLAVE

® Clave

REPETIR NUEVA CLAVE

(@ Repetir nueva clave

Recuerda que si lo necesitas, puedes presionar el icono del ojo para ver los caracteres de la
contrasefia mientras la escribes.

CLAVE

REPETIR NUEVA CLAVE

@ ABC

Guarda la informacidén apretando el boton rojo que dice Guardar.
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GUARDAR

Al terminar de completar el proceso, podras volver a iniciar sesion en la aplicacién utilizando
tu nueva contrasena.
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